





NOUS CONTACTER

e 09 82 99 94 07

Ouvert du lundi au vendredi
de 8h30 a 17h00.

@ contact@guialto.com

GUIALTO
Q ZI Atlantisud
488 Rue du Pays d’Orthe
40230 SAINT GEOURS DE MAREMNE

www.guialto.com

. Accédez faciement & notre Site internet
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PRESENTATION

Depuis 2007, GUIALTO est une entreprise familiale qui
distribue partout en France et en Europe du matériel
de nettoyage a destination des professionnels.

Fort de son expérience, GUIALTO a noué des liens
solides tant avec ses fournisseurs historiques qu’avec
son large réseau de distributeurs.

La force de notre entreprise est de pouvoir proposer a
nos clients un stock permanent sur une large gamme
de matériels pertinents au meilleur prix.

Notre objectif est de continuer a satisfaire nos clients
en leur proposant un service de qualité, un suivi et une
relation privilégiée. Nous sommes sans cesse a la
recherche de nouveaux produits plus performants,
plus innovants et plus écologiques.

En 2022, GUIALTO s’installe dans un entrep6t logis-
tique de 3200 m2 (soit plus de 3.000 palettes de
stock) a Saint Geours de Maremne, dans les Landes.
En 2026, une extension du batiment permet de dou-
bler la surface de stockage et de bureaux.

Venez nous voir | Nous serons ravis de vous y
accueillir si vous passez dans notre région.

¥ LeCOQVERT

Membre du réseau Coq Vert de Bpifrance

NOS VALEURS,VISION et MISSION

La mission, la vision et les valeurs ont été définies
conjointement avec tous les collaborateurs de
GUIALTO lors d’une journée d’échanges le 05/02/2026.

Mission : permettre au plus grand nombre de profes-
sionnels de bénéficier de matériels de nettoyage qua-
litatifs pour améliorer leur quotidien et leurs conditions
de travail dans une démarche respectueuse de I’en-
vironnement

Vision : Travailler pour que GUIALTO devienne une
entreprise incontournable en France et en Europe,
reconnue pour sa réactivité, la qualité de ses produits
et le service d’accompagnement client qu’elle pro-
pose.

Valeurs : Respect (des collaborateurs, des clients et
des fournisseurs), Cohésion, Réactivité, Qualité des ser-
vices et des produits, Fierté du travail bien fait et
accompli.

GUIALTO est fier de faire partie du réseau Coq Vert, une communauté d’entreprises frangaises engagées pour la

transition écologique.

Lors de réunions et discussions avec des acteurs économiques de Nouvelle-Aquitaine, nous partageons les bonnes
pratiques et mettons en ceuvre des solutions concréetes pour réduire notre impact environnemental et inspirer un

modéle économique plus durable.

~Calcul einte carbone des articles, alternance VTE Vert, production Made in France, éco-conception...

bpifrance

SERVIR LAVENIR

nombreux leviers pour concilier la création de valeur et la responsabilité environnementale, en
ent a une économie respectueuse de I’environnement.
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COMMANDER EN LIGNE SUR :

www.guialto.com

Ce site vous offre les
possibilités de :

,,,,,,

: COMMANDER

)

-\ CONSULTER

; TELECHARGER
SE FORMER

\ SIMPLE

II'n’y a pas de logiciel a installer.

\ CONNECTE
Passez vos commandes en quelques clics
Site accessible 24h/24 et 7 jours/7
Anticipez vos commandes en créant une liste
d’articles favoris.

\ PRATIQUE

Consultez notre catalogue et téléchargez
toutes les Fiches Techniques et photos a jour.

Maintenant disponibles en ligne, découvrez :
Nos supports de formations matériels
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AXE 1

PERFORMANCE ECONOMIQUE RESPONSABLE & SATISFACTION CLIENT

Créer de la valeur durable en plagant la qualité de service, la relation client et I'innovation au coeur du modéle économique dans le

respect des normes et des reglementations.

Garantir une expérience client de qualité

La satisfaction de nos clients est une priorité absolue. Notre
service client dynamique apporte a nos clients des réponses
et des solutions a toutes leurs demandes, problématiques ou
incompréhensions dans un climat chaleureux et cordial, et
dans un délai de 48h maximum. Notre taux de satisfaction
client est de 9,9/10 en 2026, notation consultable sur la page
GUIALTO d’un tiers indépendant : Avis Garantis.

Notre réseau de distributeurs en France et en Europe peut ainsi
compter sur une entreprise fiable et réactive capable de fabri-
quer des articles sur mesure a leur demande et rapidement.

Accompagner les utilisateurs et promouvoir
la formation

Des outils et des supports de formation sont accessibles sur
notre site internet et permettent a nos clients de mieux
comprendre nos matériels et leurs applications a des cas
concrets.

Nos clients peuvent également proposer ces supports de
formation a leurs clients, et ainsi former plus facilement les
utilisateurs finaux de nos matériels : agents d’entretien en
entreprises de propreté, en collectivités, en établissements de
santé, en café hotels et restaurants etc...

Nous sommes convaincus qu’une meileure formation des
agents de propreté entrainera de meilleurs résultats en hygie-
ne, une baisse des Troubles Musculosquelettiques chez le
personnel et un allongement de I'utilisation de chaque article,
réduisant ainsi leur empreinte carbone.
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. GUIALTO offre a ses clients le service d’une plateforme en ligne

permettant a tout moment de consulter I'’ensemble des
articles, des fiches techniques et des images associées, ainsi
que des tarifs. || est également possible de passer une
commande directement en ligne via cette plateforme, et de
consulter tous les documents commerciaux.

Dans une démarche de formation de nos clients, cette plate-
forme peut également étre ouverte a toutes leurs équipes de
commerciaux sans I’affichage prix. Les commerciaux de nos
clients ont ainsi acceés a une base élargie d’articles et de
documents de formation a proposer a leurs clients.

Développer une offre pertinente, innovante
et écoconcue

GUIALTO a développé au fil des années des matériels de plus
en plus techniques et pertinents pour le nettoyage profession-
nel. Par exemple, certains de nos bandeaux de nettoyage des
sols permettent une réduction bactériologique de 99.99% des
bactéries avec une utilisation a I’eau seulement.

Tres appréciés du secteur hospitalier, ces bandeaux sont
référencés a deux des plus grandes centrales d’achats hospi-
taliéres : le Resah et UniHA.

Ces bandeaux permettent ainsi de réduire considérablement
la quantité de détergent ou de désinfectant a utiliser pour le
nettoyage des sols et ainsi réduire I'impact environnemental
du nettoyage.

La Gamme Avenir permet d’identifier pour chaque famille de
produits les articles fabriqués avec des matieres recyclées ou
des labels environnementaux. En 2026, 8,5% des articles fai-
saient partie de cette gamme. Notre objectif est de monter ce
taux a 15% d’ici a 2029.

Un affichage environnemental indiquant I'empreinte carbone
de l'article en CO2 Kg équivalent pour nos principales réfé-
rences a été initié pour nos références phares. La méthodolo-
gie de calcul est consultable par tous nos tiers sur demande.






























